UNIVERSIDAD
CATOLICA
DE CORDOBA

JESUITAS

RESOLUCION RECTORAL N.° 4196
Coérdoba, 23 de noviembre de 2023
VISTO:

La solicitud presentada por el Vicerrectorado Académico para que se aprueba y ponga en
vigencia al “PLAN DE ACOMPANAMIENTO A LAS TRAYECTORIAS EDUCATIVAS” y;

Y CONSIDERANDO:

Que desde los origenes de esta Universidad ha estado presente la preocupacién por
acompaiar a cada uno y cada una de sus estudiantes, inspirados en la “cura personalis” de
la espiritualidad ignaciana;

Que en la actualidad se encuentran vigentes diversos programas y espacios institucionales
orientados al seguimiento de las trayectorias educativas;

Que se advierte la necesidad de revisar la normativa vigente e incorporar en texto ordenado,
toda la normativa referida al Ingreso, Permanencia y Egreso del estudiantado;

Que la Comisién de Ensefianza y Biblioteca, luego de analizar el proyecto dio su dictamen
favorable;

Que el Honorable Consejo Académico aprobd la normativa en su sesidon del dia 22 de
noviembre de 2023 (Acta N.° 1057);

Por todo ello,
EL RECTOR DE LA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CORDOBA
RESUELVE:

ARTICULO 1°) APROBAR y PONER EN VIGENCIA el “PLAN DE ACOMPANAMIENTO A LAS
TRAYECTORIAS EDUCATIVAS”, conforme los criterios y procedimientos que obran en los
Anexos de la presente.

ARTICULO 2°) Derogar las Resoluciones Rectorales N.° 649/04, 983/16, 1124/20, 2307/20,
2775/20.

ARTICULO 3°) Comunicar la presente a la Comunidad Universitariay a los organismos que
correspondiere y, una vez cumplido, archivese.

P. Lic. Andrés I. Aguerre, S.J.
Rector

Lic. Lucas Blangino
Secretario Académico
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ANEXO

PLAN DE ACOMPANAMIENTO A LAS TRAYECTORIAS EDUCATIVAS

Una de las caracteristicas de la espiritualidad ignaciana es la “cura personalis”. En referencia a
la pedagogia ignaciana, el P. Peter Hans Kolvenbach, S.J., antiguo Prepdsito General de la
Compafiia de Jesus, sefiala:

La Ratio Studiorum de 1599 toma a pecho esta solicitud personal respecto a la vocacién
de cada alumno, su historia particular. Educadores y profesores deben comprender que
el ejemplo de su vida personal contribuye mas a la formaciéon de los alumnos que sus
palabras. Estos alumnos deben quererlos conociéndolos personalmente —“cura
personalis”-viviendo con ellos unarespetuosa familiaridad. Este conocimiento personal
debe permitir la adaptacion de los tiempos escolares, programas y meétodos a las
necesidades de cada estudiante?.

Heredera de esta tradicion, la Universidad Catélica de Cérdoba (UCC) ha procurado, desde sus
origenes, acompafar las trayectorias de sus estudiantes, con diversas acciones, de indole
pedagdgica, espiritual y econdémica.

El “PLAN DE ACOMPANAMIENTO A LAS TRAYECTORIAS EDUCATIVAS” procura reunir, en un
solo texto, todas aquellas acciones de indole pedagégica que se orientan al fortalecimiento del
ingreso, la permanenciay el egreso en los estudios superiores.

Este plan se compone de las siguientes acciones:
1. Programade Ingreso ala UCC (PRIUCC)
2. Programade Inclusion y Accesibilidad (PRIA)
3. Programa de Tutorias de Acompafiamiento Integral de Estudiantes (TAIE)
4. Servicio de Orientacion para el Aprendizaje (SOA)
5. Plan Académico Complementario (PAC)

Cada una de estas acciones cuenta con caracteristicas y estructuras propias que se detallan a
continuacion.

1. Del PROGRAMA DE INGRESO A LA UCC (PRIUCC)
1.1. Fundamentacién

El paso de la educacién secundaria a la universidad es un momento importante en lavida de las
personas Yy, para facilitar este pasaje, desde la UCC, se propone un curso de ingreso que busca
brindar las herramientas necesarias para que quienes estan ingresando puedan desenvolverse
con mayor solvencia en los primeros afios de la carrera.

El ingreso a la UCC se orienta a desarrollar el oficio del/ de la estudiante universitario/a
combinando, por un lado, una introduccidén general a la vida universitaria, en la cual se

! Kolvenbach, Peter-Hans. (2007, 15 de enero). Cura personalis. Pontificia Universidad Javeriana.
https://www.javeriana.edu.co/recursosdb/3597719/0/Cura-Personalis_1 .pdf/6075ef5a-56b8-b126-
12a6-b991e1450e92?t=1633988692070. p6
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profundiza acerca de modos y practicas estudiantiles propias del ambito universitario y, por otro,
un acercamiento a las disciplinas basicas de las carreras, en las que se ponen en juego
estrategias de aprendizaje que faciliten la comprensién de las l6gicas disciplinares.

1.2. Objetivos

e Profundizar la articulacién entre la ensefianza secundaria y la ensefianza superior
universitaria.

e Introducir a los/las estudiantes en el conocimiento de la carrera elegida y la vida
universitaria.

1.3. Modalidad de cursado y periodos de realizacién
El cursado del PRIUCC cuenta con dos opciones:

Un ingreso anticipado, en el mes de septiembre, que se cursa a través de entornos virtuales,
desde la plataforma institucional, con encuentros sincrénicos. La presencialidad remota
adoptada para este periodo responde a la necesidad de incluir a los estudiantes del nivel
secundario que residen en otras localidades y aspiran a ser estudiantes de la UCC, dado que en
el mes de septiembre estan transitando una etapa decisiva para terminar sus estudios
secundarios.

Un ingreso en el mes de febrero, que se cursa de manera presencial, en los edificios donde se
localizan las unidades académicas de la UCC.

En ambos casos, el ingreso concluye con una semana de ambientacién, que se desarrolla la
primera semana del mes de marzo, de manera presencial, para la totalidad de aspirantes.

1.4. Evaluacién y acreditacion

Si bien el ingreso no es eliminatorio, para ser estudiante definitivo de la UCC se debe cursar y
aprobar el PRIUCC.

Todos/as los/las estudiantes acreditaran el PRIUCC con larealizacién efectiva de una evaluacién
diagnéstica a la cual se le adjudicara una calificacion cualitativa conformada por la siguiente
escala:

A (alcanz6 las competencias esperadas),
B (alcanz6 medianamente las competencias esperadas) y
C (no alcanzé las competencias esperadas).

La modalidad de la evaluacién de las actividades que se desarrollen en el marco del PRIUCC
sera de proceso y seguimiento sobre el trabajo realizado durante la instancia del cursado.

Quienes no hayan alcanzado las competencias esperadas en los examenes del ingreso tendran
la oportunidad de asistir a tutorias, en la semana siguiente al cursado, para recibir una
devolucidn por parte de los equipos docentes y profundizar aquellos aspectos en los que se
detectaron mayores dificultades.

Los/las aspirantes a la carrera de Medicina acreditaran el ingreso con una evaluacion obligatoria
presencial a la que se le adjudicarad una nota numérica conformada por una escala de 1 (uno) a
10 (diez), siendo el 4 (cuatro) la nota minima de aprobacion, e ingresarén a la carrera por orden
de mérito segln cupo establecido. Dicho cupo se fija en funcidon de estandares de calidad que
hacen foco tanto en lo edilicio (capacidad para albergar estudiantes) como en lo pedagdgico
(cantidad de docentes por estudiante).

1.8. Responsables operativos
Pagina 3 de 15
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La organizacion de los mdédulos disciplinares y la coordinacion del funcionamiento de estos
estaran a cargo de las secretarias de Grado y Proyecciéon Social de las diferentes unidades
académicas, las que deberan elevar un reporte alos quince dias de finalizado el cursado de cada
instancia, con el formato que oportunamente solicite el Vicerrectorado Académico.

Los lineamientos generales respecto alagestion, el dictado y laevaluacién de los mdédulos seran
definidos por el Vicerrectorado Académico.

1.9. Consideraciones finales

1) Las carreras de pregrado y las carreras de Ciclo de Complementacion Curricular (articulacion)
se encuentran exentas de la participacion del PRIUCC. Las admisiones a estas quedan
supeditadas a los criterios adoptados por cada una de las autoridades de las unidades
académicas.

2) Una vez cumplida la fecha de examen prevista en el calendario del PRIUCC, quienes hayan
solicitado tardiamente su ingreso podran realizar la admision en aquellas carreras que adn
cuenten con cupo. En tales casos, se les brindara un espacio de consultas y luego deberéan
participar de una instancia evaluativa.

La matriculacién en la UCC de los/las ingresantes que accedan al ingreso tardio se realizara de
forma inmediata siempre que cumplan con el requisito fijado por la Ley de Educacién Superior
N.° 24.521 de contar con el secundario concluido o convalidado si fue realizado en el extranjero
0, en los casos en que corresponda, sin dicho requisito si el/llaingresante es mayor de 25 afios.

Podran aceptarse excepcionalmente solicitudes de admision posteriores al ingreso tardio
siempre que se asegure al/ alaingresante la posibilidad de recuperar los examenes parciales o
trabajos practicos no realizados.

3) Los/las aspirantes que provengan de una institucion conveniada con la UCC estaran
eximidos/as del cursado del PRIUCC, siempre que, en el marco de dicho convenio, se acuerde
conceder el ingreso directo. Sin embargo, dada la relevancia que representa el PRIUCC en el
desarrollo del oficio de estudiante universitario, en todos los casos se sugeriralarealizacion de
este.

2. Del PROGRAMA DE INCLUSION Y ACCESIBILIDAD (PRIA)
2.1. Fundamentacion

Las universidades son la base indiscutible para la construccion de una sociedad del
conocimiento inclusiva y diversa. Mediante el desarrollo del pensamiento critico y de la
ciudadania activa, las instituciones universitarias deben contribuir eficazmente al logro del
desarrollo sustentable, la paz y el respeto de los derechos humanos, favoreciendo estrategias
que tiendan a superar, o al menos a disminuir, el crecimiento de las desigualdades y la
marginalidad. Una universidad inclusiva es aquella que, a partir de la aceptacion de las
diferencias como una riqueza, se piensa a si mismay mira a su alrededor para responder a las
necesidades y los requerimientos de la sociedad a través de aquello que le es propio y la define:
el conocimiento que en ella se trasmite, produce y transfiere. Asi, interviene para mejorar la
comprension del mundo del que formamos parte y en el que la exclusion y la discriminacion
atentan, a diario, contra los derechos humanos.

La inclusiéon de las personas con discapacidad es un tema de derechos humanos y como tal
reconocido por legislaciones internacionales, regionales y locales. A saber, entre otras:

e La Convencion sobre los Derechos Humanos de las Personas con Discapacidad
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(Resolucion 61/106 de la Asamblea General de las Naciones Unidas, de diciembre de 2006
aprobada por Ley Nacional N.° 26.378) establece que “los Estados parte reconocen el
derecho de las personas con discapacidad a la educacion superior, la formacion
profesional, la educacién para adultos y el aprendizaje durante toda la vida sin
discriminacién y en igualdad de condiciones con los demas”.

e LaDeclaracion de la Conferencia Regional de la Educacion Superior en América Latinay
el Caribe (CRES — UNESCO, 2008), advierte que “dar satisfaccion al aumento de las
exigencias sociales por educacion superior requiere profundizar las politicas de equidad
para el ingreso e instrumentar nuevos mecanismos de apoyo publico a los estudiantes,
destinados a permitir su permanencia y buen desempeiio en los sistemas”.

e LaDeclaracion Final de la Conferencia Mundial de Educacion Superior (CMES. UNESCO,
2009) dispone que “los estados miembros en colaboracién con todos los actores
involucrados, deberian poner en marcha politicas y estrategias a nivel institucional y del
sistema que apunten a garantizar el ingreso equitativo a grupos subrepresentados tales
como trabajadores pobres, minorias, personas con discapacidad, migrantes, refugiados
y otras poblaciones vulnerables”.

e Laley Nacional N.° 25573 (2002) modificatoriade la Ley de Educaciéon Superior N.° 24521
(1995), instituye que “el Estado, al que le cabe la responsabilidad indelegable en la
prestacion del servicio de educacion superior de caracter publico, reconoce y garantiza
el derecho a cumplir con ese nivel de la ensefianza a todos aquellos que quieran hacerlo
y cuenten con la formacién y capacidad requeridas, y deberd garantizar asimismo, la
accesibilidad al medio fisico, servicios de interpretaciéon y los apoyos técnicos
necesarios y suficientes, para las personas con discapacidad” (art. 2), e impone,
asimismo, que “las personas con discapacidad, durante las evaluaciones, deberan
contar con los servicios de interpretacion y los apoyos técnicos necesarios y
suficientes” (art. 13, f.).

El respeto a la igualdad y a la dignidad de todas las personas son principios esenciales de la
educacion superior que orientan la misién de la UCC, la que implica sus procesos sustantivos y,
por ello, asume el compromiso, entre otras acciones, de crear y desarrollar programas que
garanticen, de manera permanente, la inclusién de las personas con discapacidad en la
universidad.

2.2. Antecedentes

La UCC alo largo de su historia, con firme compromiso y con distintos matices, haincorporado
la valoracion de la diversidad y el objetivo de la inclusion en los planes institucionales. A partir
de la comprensién de la educacidon por aquello que es en esencia, especial en contexto y
personalizada en todos los casos, asume el reconocimiento de diferentes grupos de personas
muchas veces estigmatizados de distintas maneras.

Entre los antecedentes institucionales que dan sustento ala creacién del PRIA, cabe mencionar:

- El Plan de Desarrollo 2009-2013, que expresa, en lo que respecta a la gestion
responsable del personal y de los recursos econémicos, “adecuar la totalidad de las
instalaciones fisicas de la Universidad con el fin de asegurar accesibilidad,
autonomia e integracion para las personas con movilidad reducida” (2009, VI, pag.
15).

- La creacién de la Comisién Transitoria de Apoyo a la Inclusiéon Educativa de
Personas con Discapacidad, en noviembre del afio 2009 (Resolucién Rectoral N.°
1672/09), a la que se le asignan las siguientes funciones: “a) contribuir a la
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concientizacién de la comunidad universitaria acerca de la importancia de superar
los prejuicios que impiden entender y aceptar las diferencias, respetando la
diversidad como compromiso sustantivo en todos los procesos institucionales; b)
realizar un relevamiento de alumnos, profesores, administrativos y demas personas
que trabajan en la institucién, que poseen alguna discapacidad; c) generar un
registro sistematico de seguimiento de las personas con discapacidad; d) establecer
acuerdos pedago6gicos que garanticen la igualdad de oportunidades para las
personas con discapacidad; e) proponer planes de accién orientados a apoyar la
inclusion educativa en la Universidad. Durante dos afios la comision ha trabajado
intensamente con estudiantes con discapacidad, con sus familias, docentes y
encargados de gestion, a los efectos de garantizar los accesos necesarios para el
desempefio adecuado del estudiante con discapacidad en igualdad de
oportunidades” (art. 3).

- El Informe Final del Proceso de Autoevaluacion de la Responsabilidad Social
Universitaria (2011) que permite observar, entre otras consideraciones de la
dimensién organizacional, la escasez de registros y la falta de procedimientos para
la atencién y el acompafiamiento de las personas con discapacidad. Al mismo
tiempo, reconoce la necesidad de atender a la integracién de la diversidad en los
distintos aspectos considerados como requisito para acrecentar lainclusion, afin de
que esta se transforme en un rasgo distintivo de las universidades de la Red AUSJAL

(pag. 31).

- Los objetivos institucionales para el afio 2011, en los que se incorpora la necesidad
de “implementar acciones afirmativas para la inclusiéon y permanencia de los
alumnos, que combatan ladesercién y el fracaso, aseguren un adecuado desempefio
y formacidn integral, y faciliten lainclusién educativa de alumnos con discapacidad”.

- La creaciéon de la Red de Inclusién de la Discapacidad en las Universidades de
Cérdoba (Red-IDUC), en junio del afio 2011, como espacio estratégico
interuniversitario de apoyo reciproco para la reflexion, el intercambio, Ila
cooperacidn, la asistencia técnica y la accion, en vistas a promover y hacer efectiva
lainclusion de las personas con discapacidad en las universidades y la discapacidad
como tema de derechos humanos. La UCC forma parte de la Red como miembro
fundador conjuntamente con las universidades Nacional de Cérdoba, Empresarial
Siglo 21, Nacional de Villa Maria, Blas Pascal, Tecnolégica Nacional Regional
Cérdobay el Instituto Universitario Aeronautico.

2.3. Objetivo general

Hacer explicito el derecho deinclusiéon de lapersonacon discapacidad en la universidad através
de diferentes dispositivos que garanticen su acceso, permanencia, egreso y posibilidades de
participacion plena en actividades académicas y de formacién integral; como asi también la
informacién y la concientizacion de la comunidad universitaria en general, la formacién del
personal en particular y la incorporaciéon de la temética de la discapacidad como cuestion de
derechos humanos, tanto en el disefio curricular, como en las actividades de docencia,
investigacion y proyeccién social.

2.4. Objetivos especificos

- Difundir los principios y declaraciones de la Convencioén Internacional sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad de la Organizacién de las Naciones Unidas.

- Promover la gestion de politicas que favorezcan la construccion de espacios educativos
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inclusivos, a través de la generacion de acciones que permitan la accesibilidad fisica,
tecnologica, académica y comunicacional en la universidad, en conformidad con los
principios del disefio universal.

- Apoyar y orientar a los equipos docentes para que, desde la especificidad y las
particularidades de las asignaturas, realicen las adecuaciones de acceso que resulten
necesarias en cada caso.

- Orientar a los y las estudiantes con discapacidad, a sus familias, profesores/as y
compaferos/as de estudio, para garantizar el ingreso, la permanencia y el egreso en las
carreras elegidas, en igualdad de oportunidades, mediante laadopcién de medidas de accién
positiva que permitan la integracion plena a la vida universitaria.

- Generar espacios de intercambio de experiencias y recursos que favorezcan la
consolidacién de politicas vinculadas alainclusiéon de las personas con discapacidad, desde
la perspectiva de la accesibilidad y el disefio universal.

- Propiciar la incorporacién de la tematica referida en los planes de estudio de carreras de
grado y posgrado.

- Incentivar y favorecer el desarrollo de actividades de investigacién y de proyecciéon social
que promuevan lainclusién de las personas con discapacidad en los distintos ambitos de la
sociedad.

2.5. Caracteristicas del programa

El programa dependera de la Secretaria de Pedagogia Universitaria, la que anualmente
confeccionara el proyecto de actividades y desarrollo, al tiempo que gestionara los recursos
para su funcionamiento.

2.6. Linea de accién

La linea de accidon del programa se orienta a favorecer la construccion permanente de una
universidad inclusiva con relacién a la discapacidad.

En el marco del Programa se desarrollaran, entre otras, las siguientes actividades:

e Relevamiento de recursos técnicos y/o humanos internos: se refiere a los apoyos con
los que pueden contar los y las estudiantes con discapacidad: profesores/as,
asesores/as, tutores/as para accesos curriculares, trabajadores/as sociales, intérpretes
de lengua de sefias, voluntarios/as, técnicos/as en sistema braille, técnicos/as en
informatica adaptada, software adaptado, material electrénico, etc.

e Relevamiento del transporte que llega hasta el Campus Universitario: evaluacion de
frecuencias y adaptacién de vehiculos de transporte privado; por ejemplo, rampa de
acceso para silla de ruedas, en relacién a las necesidades de estudiantes que presentan
discapacidad motriz.

e Relevamientos de accesos comunicacionales y de informacion: intérprete de lengua de
sefias, equipos de audio para amplificar el discurso oral del/ de la docente; condiciones
Optimas de iluminacién en los espacios aulicos, laboratorios y talleres; sefialética
accesible; disponibilidad de bibliografia y materiales de estudio en soportes
diversificados y accesibles.

e Relevamiento de actividades deportivas que se ofrecen en el Campus Universitario y
promocion de actividades de deporte adaptado.

e Apoyo y orientacién a estudiantes con discapacidad: acompafiamiento para una mejor
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insercién institucional y un adecuado rendimiento académico.

e Apoyo y orientacion a los y las estudiantes en general: recomendaciones sobre trato
adecuado, elaboracion y difusion de folletos informativos y de sensibilizacién.

e Apoyo y orientacién a los equipos docentes para que, desde la especificidad y las
particularidades de las asignaturas, realicen las adecuaciones de acceso que resulten
necesarias en cada caso.

e Informacién a estudiantes preuniversitarios/as sobre las prestaciones que ofrece la UCC
en la atencién a la discapacidad (charlas informativas a estudiantes de nivel secundario
préximos a egresar).

e Coordinaciéon de acciones con el Vicerrectorado de la Comunidad Universitaria para la
formacion de voluntarios/as de apoyo, por carreras, que favorezcan la integracién plena
del/ de la estudiante con discapacidad.

e Relevamiento y articulacion con politicas de insercién laboral alos fines de dar a conocer
los programas de fomento del empleo y practicas dirigidos a promover la insercion
laboral de los y las estudiantes y titulados/as con discapacidad y creacién de una base
de datos de estudiantes con discapacidad que se hayan graduado en la UCC.

e Coordinacion de las relaciones externas de la UCC en materiade discapacidad: acciones
de cooperacion con la Red-IDUC, con otras redes nacionales e internacionales, con la
Direccion de Discapacidad de la provincia de Cérdoba, el Instituto Superior Dr. Domingo
Cabred, actual Facultad de Educacién y Salud de la Universidad Provincial de Cérdobay
con instituciones del medio especializadas en materia de personas con discapacidad.

3. Del PROGRAMA DE TUTORIAS DE ACOMPANAMIENTO INTEGRAL DE ESTUDIANTES
(TAIE)

3.1. Fundamentacioén

El enfoque de Responsabilidad Social Universitaria, modo de gestion al que adhiere la UCC
atraviesa y articula todas las partes orgénicas de la universidad: las funciones sustantivas de
docencia, investigacion, proyeccion social, gestion organizacional y ambiental. Esto implica que
la universidad es responsable de las huellas que va dejando en las personas y los lugares a
través del ejercicio de sus funciones. Es por ello que todas las areas deben responder al enfoque
de Responsabilidad Social Universitaria.

Desde esta perspectiva, en el afio 2013 se cred la linea Proyectos de Bienestar Interno
desarrollada por la Secretaria de Proyeccién y Responsabilidad Social Universitaria (SPyRSU)
del Vicerrectorado Académico. Esta linea de proyectos surgié como respuesta de la universidad
a los desafios educativos que presentan las nuevas juventudes y con el objetivo de atender al
desarrollo integral de los mismos.

Los antecedentes del TAIE se encuentran en diversas iniciativas de las unidades académicas
cuyo objetivo se orienté a abordar las dificultades de insercién universitaria y desempefio
académico que los y las estudiantes presentaban durante los primeros afios de la carrera. La
Facultad de Ciencias Econdmicas y de Administracion y la Facultad de Filosofiay Humanidades
fueron pioneras en estas propuestas. Paulatinamente otras se fueron sumando: la Facultad de
Ciencias Quimicas, la Facultad de Ingenieriay la Facultad de Derecho. Adicionalmente el sistema
de tutorias procura la articulacién con el Servicio de Orientacién y Aprendizaje, y, en algunas
ocasiones, requirié el apoyo del equipo de la Pastoral Universitaria para la realizacién de
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actividades cuyo objetivo apuntaba a lograr y fortalecer la cohesién grupal, alimentar un clima
de pertenenciay camaraderia, apoyar en laresolucién de conflictos vinculados a la convivencia
universitaria.

La tutoria puede ser considerada, en sus diversas manifestaciones, como una estrategia que,
articulada con otras, contribuye a la integracion de los y las estudiantes al grupo de paresy ala
universidad, al sostén de la trayectoria formativa y al mejoramiento del aprendizaje académico.
En este sentido, resulta importante su institucionalizacién como propuesta integral de la
universidad como linea de accién que, junto con otras, promueva el acompafiamiento, el apoyo
y el sostenimiento de las trayectorias académicas e involucre a los actores institucionales en
diversos niveles de responsabilidad.

Como dispositivo pedagdégico, la tutoria abarca distintas formas de acompafiamiento y
seguimiento de la trayectoria personal de aprendizaje de los y las estudiantes y consiste en la
delimitacién conjunta de apoyos académicos y apoyos personales especificos. Uno de sus
principales propdsitos es generar mejores condiciones para la retenciéon del estudiantado, la
ensefianza y el aprendizaje mediante intervenciones en el plano de las dimensiones vincular y
académica de la vida universitaria. En nuestra universidad, las experiencias realizadas han
evidenciado la puesta en marcha de practicas complejas, heterogéneas y diversas orientadas a
acompafar, sostener y apoyar las trayectorias académicas. Muchas de ellas articuladas con
otras areas.

Por esto mismo, el Programa de Tutorias de Acompafiamiento Integral a Estudiantes tiene el
proposito de fomentar y generar las condiciones para el desarrollo de las tutorias en las
diferentes unidades académicas, atendiendo a sus particularidades y necesidades, como tarea
colectiva e integrada en la red de alianzas intrainstitucionales. Los equipos de gestion de las
unidades académicas son los responsables de generar las condiciones para que el trabajo en
colaboracién entre tutores, estudiantes, y otros actores institucionales se efectivicen,
impulsando la propuesta entre estudiantes y docentes y realizando el seguimiento de las tareas
tutoriales.

En suma, la tutoria al estilo y modo de proceder de la UCC apunta por cierto a realizar acciones
para favorecer las trayectorias académicas, pero —sobre todo— a que las personas que se
integren a dicho sistema encuentren en ese espacio un ambito de crecimiento personal que
posibilite el desarrollo de las cualidades y los talentos que puedan ser puestos al servicio de
otras personas.

3.2. Objetivos del TAIE

Brindar espacios y herramientas que contribuyan al acceso y la permanencia en la institucion,
buscando favorecer la formaciéon de grupos de estudio coordinados por tutores/as (estudiantes
avanzados/as o docentes), quienes guian el trabajo con diferentes materiales, libros, apuntes,
etc.

Generar espacios complementarios (fisicos, digitales e institucionales) para el encuentro, el
trabajo en grupoy ladiscusion de ideas que posibiliten laapropiacién de contenidos curriculares
por parte de los y las estudiantes y contribuyan a la consolidacién de unaidentidad institucional.

3.3. Acerca de los/as tutores/as

3.3.1 El proceso de seleccion y designaciéon de tutores/as constara de las siguientes
instancias:

Apertura de la convocatoria a cargo de la SPyRSU y la Secretaria de Pedagogia Universitaria
(SPU).
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Seleccion de asignaturas que requieren acompafiamiento tutorial y/o desarrollo de habilidades
y/o competencias para fortalecer la trayectoria académica.

Difusién de la convocatoria.

Inscripcién de postulantes, a cargo de la unidad académica.

Seleccidn de tutores/as y notificacion de resultados a cargo de la SPyRSU y la SPU.
3.3.2 Requisitos para aspirar a desempefiarse como tutor/a:

Estudiantes de grado:

1. Ser estudiante de segundo afio en adelante de las carreras de las unidades académicas
correspondientes.

2. Tener aprobadas las asignhaturas en las cuales se desempefie como tutor/a.

3. Tener un genuino interés y deseo de acompafiar las trayectorias estudiantiles en el
proceso de integracion académica e institucional a la vida universitaria.

4. Mostrar una clara adhesioén a nuestro “nuestro modo universitario de proceder: Cédigo
de convivencia de la UCC” manifestado por aval del/ de la decano/a.

Docentes:
1. Ser preferentemente egresado/a de grado o posgrado de la universidad.

2. Tener un genuino interés y deseo de acompafar las trayectorias estudiantiles en el
proceso de integracion académica e institucional a la vida universitaria.

4. Tener solidez académica en los contenidos de las asignaturas en las cuales se va a
desempefiar como tutor/a.

5. Mostrar una clara adhesioén a nuestro “nuestro modo universitario de proceder: Cédigo
de convivencia de la UCC” manifestado por aval del/ de la decano/a.

3.3.3. Funciones del tutor/a

e Atender dudas académicas de estudiantes, particularmente aquellas que involucran
conceptos béasicos propios de las asignaturas del ciclo basico (primer y segundo afio)

e Capacitarse para el desempefio de sus tareas.
e Orientar al/ ala estudiante en estrategias de estudio.

e Identificar dificultades y desarrollar acciones pertinentes para resolverlas (derivacion al
Servicio de Orientacion y Aprendizaje (SOA), la Comisién de Bienestar; dialogar con
docentes, entre otras).

e Estimular alos y las estudiantes a estudiar de manera auténoma.
3.4. Estudiantes que participan de las tutorias

El Programa TAIE enfoca sus actividades principalmente en la orientacion de estudiantes del
ciclo basico (primer y segundo afio de las carreras).

Las consultas a los y las tutores/as por parte de los y las estudiantes son voluntarias, por
iniciativa propia o por sugerencia de otros actores institucionales.

3.5. Areas de articulacién

Area Pedagégica (SPU): orientar y capacitar a docentes y estudiantes en lo referente al rol de
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tutor/a.

Area Académica (cada unidad académica): seleccionar las asignaturas, contenidos sobre los
cuales se centraran las tutorias afio a afio en cada unidad académica, organizar el cronograma
de tutorias en la propia unidad académica, promover la participacién docente y estudiantil como
tutores/as, velar por el desarrollo del programa en la unidad académica.

Area de RSU: apertura y cierre de la convocatoria, acreditacion académica de docentes y
estudiantes participantes como tutores/as, organizacion de las instancias de trabajo conjunto
con las unidades académicas (seleccion de tutores/as y evaluacion final).

3.6. Circuito y procedimiento

Momento Actividad Area Responsable
del ciclo
1 Seleccién de asignaturas que requieren acompafamiento Unidad académica
tutorial
2 Disefio de propuestay cronograma de formacion SPU
pedagdgicay técnica para tutores/as
3 Preinscripcién de estudiantes tutorados/as Unidad académica
4 Aperturay difusion de convocatoria de tutores/as docentes SPyRSU
y estudiantes
5 Seleccion de tutores/as SPU+UA+SPyRSU
6 Comunicacion de resultados a tutores/as Unidad académica
7 Capacitacion tutores/as SPU
8 INICIO TAIE Unidad académica
9 Seguimiento de actividades Unidad académica
10 Instrumento de evaluacion final de resultados SPYRSU+SPU
11 Aplicacién de instrumento de evaluacién Unidad académica
12 Evaluacion conjunta UA-SPU-SPyRSU

4. Del SERVICIO DE ORIENTACION PARA EL APRENDIZAJE (SOA)

4.1. Fundamentacioén

El Servicio de Orientacién para el Aprendizaje (SOA) se asienta sobre las bases de la orientacion
educativa, que es una disciplina relativamente joven, pero de grandes desarrollos. Desde sus
inicios en la década de 1910, en EE. UU., ha ido transformandose desde una concepcion de
maximizaciéon de rendimiento de los recursos profesionales alaidea de un proceso sistematico
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y continuo que se integra a lo educativo.?

Asi, desde este servicio, se busca fortalecer los vinculos que humanizan la ensefianza y el
aprendizaje aportando de esta manera a los procesos educativos de la comunidad universitaria.
Para ello, el SOA estd conformado por profesionales psicdlogos/as, psicopedagogos/as,
pedagogos/as, que realizan un trabajo interdisciplinario, articulando saberes, a partir de
intervenciones con equipos de gestidon, docentes, estudiantes.

En este sentido, se entiende que, particularmente en la educacion superior, laorientacién es una
practica profesional, de caracter multifactorial y continua, que utiliza desarrollos tedéricos y
metodolégicos especificos en la implementacién de intervenciones psicopedagdgicas con el
objetivo de promover la formacion integral de los y las estudiantes y facilitar sus ambientes de
aprendizaje (Alfonso Pérez y Serra Toledo, 2016).

Este enfoque se sustenta en “la concepcion de consolidar la atencion personalizada del
estudiante, a sus necesidades educativas y cognitivas, en todos los procesos de la vida
universitaria”®. Supone por tanto un proceso de ayuda continuo, orientado alos y las estudiantes
enmarcado en un sistema planificado y organizado, inserto en lainstitucién universitariay atento
a sus singularidades. Dicho proceso de ayuda conlleva a intervenciones psicopedagdgicas de
diagnéstico, andlisis y tratamiento individuales y colectivas, considerando al/ a la estudiante
universitario/a como sujeto inserto en tramas interpersonales y socioafectivas complejas.

En este marco, el trabajo con docentes se torna fundamental al momento de pensar en el
sostenimiento de las trayectorias estudiantiles. De esta manera, se ingresa en una relacion con
otros/as, reflexionando y analizando los procesos de ensefiar y aprender. Lainterpretacién sobre
estos procesos posibilita contextualizar las propuestas de ensefianza 'y acompafar a docentes,
dando la palabra y garantizando la escucha para abrir un espacio de diadlogo, que oriente y
habilite practicas reflexivas en torno a las relaciones con el saber.

4.2. Encuadre

Enmarcado en este enfoque de orientacion educativa, las intervenciones del SOA son entendidas
como herramientas estratégicas para acompafar y sostener las trayectorias de los y las
estudiantes durante su transito por la institucion. Estas son materializadas en acciones que se
sostienen en dos sentidos:

e Acompafiamiento a estudiantes: a través de entrevistas individuales, talleres grupales,
entre otros, que persiguen como objetivo principal acompafiar sus trayectorias
universitarias, su formacion integral y, particularmente, sus necesidades emocionales y
cognitivas asociadas alos procesos de aprendizaje en su formacién universitaria. Dichas
intervenciones pretenden entonces ayudar a los y las jévenes a desarrollar aquellas
competencias criticas (organizacion y planificacion del tiempo, estimulacion de la
autonomia, revision e incorporacion de nuevas estrategias de aprendizaje,
metacognicién, esclarecimiento de prioridades, planteamiento de objetivos a mediano y
largo plazo, etc.) que los y las habilitara a enfrentar y dar respuesta al variado universo
de demandas académicas propias del nivel educativo en el que se encuentran de una

2 Alfonso Pérez, I. y Serra Toledo, R. (2016) ¢ Por qué es necesaria la orientacién educativa en la universidad de hoy?
Revista Referencia Pedagdgica. Obtenido de:

https://www.researchgate.net/publication/301648985 Por gue es necesaria la orientacion educativa _en la_universi
dad de hoy Why is necessary the educational guidance in_the university today

3 Almaguer, A. (2011). Perspectiva de la orientacion educativa como pilar del modelo cubano de universidad. Cuadernos
de Educacion y Desarrollo, 3(27). https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6374215
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manera creativa* (Ferreyra, 2019).

e Asesoramiento docente: se considera fundamental el acompafiamiento a las practicas
pedagdgicas para posibilitar el sostenimiento de las trayectorias estudiantiles. En este
sentido, se asesoray orienta, reconociendo alos actores educativos (equipos de gestién,
docentes, estudiantes, entre otros) como protagonistas de las escenas del ensefiar y del
aprender. Desde alli, se propone un trabajo de co-construccién de estrategias
pedagdgicas orientando los procesos metodolégicos de las practicas.

4.3. Objetivos generales

Acompafiar las trayectorias estudiantiles universitarias, en su formacion integral v,
particularmente, sus necesidades emocionales y cognitivas asociadas a los procesos de
aprendizaje en su formacion universitaria.

Asesorar y orientar a docentes en relacién a las practicas de ensefianza con estrategias
pedagdgicas que posibiliten el fortalecimiento de las trayectorias estudiantiles.

4.4, Objetivos especificos

e Organizar y planificar intervenciones psicopedagdgicas con estudiantes que permitan
potenciar su trayectoria universitaria.

e Asesorar y construir acuerdos de trabajo con docentes, brindando estrategias de
intervencion a partir de demandas y necesidades educativas de la comunidad
universitaria.

e Disefiar propuestas de intervencién con docentes y/u otros actores, a partir de la
valoracién de necesidades institucionales, para fortalecer y sostener las trayectorias
universitarias de los y las estudiantes.

e Disefiar e implementar dispositivos pertinentes para el diagnéstico, el analisis y el
tratamiento de las demandas que surjan en la comunidad educativa UCC respecto de las
dificultades en las trayectorias académicas de los y las estudiantes.

e Potenciar canales de comunicacién entre las distintas é&reas, los servicios
institucionales, los equipos docentes y actores de la comunidad universitaria, tendientes
a optimizar las estrategias de intervencién de orientacion.

e FEvaluar las acciones desarrolladas y favorecer una perspectiva de investigacion en clave
de responsabilidad social universitaria.

4.5. Estructura

Para el logro de los objetivos enunciados, se propone contar con un equipo de profesionales de
diferentes disciplinas que puedan realizar su tarea desde un enfoque multidisciplinar, de acuerdo
asus competencias profesionales. Como parte de este equipo podemos mencionar: psicologo/a,
psicopedagoga/o, licenciado/a en Ciencias de la Educacion, trabajador/a social.

4.6. Estrategias y acciones

4 Ferreyra, H. (Coord.). (2019). El pensamiento critico y creativo: una capacidad a desarrollar. (Documento de
acompafiamiento, 15). Gobierno de Cdérdoba. Secretaria de Igualdad y Calidad de la provincia de Cérdoba.
https://documentos.cordoba.gob.ar/MUNCBA/AreasGob/Edu/DOCS/Seqguimos%20con%20vos%20aprendiendo
%20en%20casa/Recursos/Repositorio%20digital/Documentos%20de%20acompa%C3%BT1amiento/documento-

de-acompaamiento-15.pdf
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En lineas generales, el protocolo de abordaje supone las siguientes fases interconectadas:
I Recepcién del motivo de consulta
Il. Delimitacion de la demanda
Il Aproximacién diagnéstica
V. Articulacioén con otros equipos
V. Devolucion e informe segln corresponda

A continuacién, se proponen algunas areas especificas de intervencién psicopedagdgicay las
particularidades que el abordaje cobra en cada una de ellas.

Acompafiamiento a estudiantes:
e Orientacion a estudiantes durante el inicio de las trayectorias universitarias.
e Entrevistas individuales a estudiantes.
e Abordajes grupales: charlas, talleres, capacitaciones.
e Orientacion a estudiantes en el devenir de sus trayectorias universitarias.
e Espacio de préctica preprofesional.
Asesoramiento a docentes:
e Orientacion y asesoramiento a equipos de gestién y a docentes.
e Reuniones de trabajo con docentes.
e Abordajes grupales: talleres a estudiantes y capacitaciones a docentes.
e Espacio de préactica preprofesional
4.7. Modalidad de trabajo

4.7.1. Todos los miembros del SOA deben mantener reuniones semanales para compartir, entre
otras, tareas de diagndstico, de proceso, programacion o reprogramacioén y evaluacion.

4.7.2. Asimismo, deberan informar periédicamente, al equipo de gestiéon y docente de cada
unidad académica, aquellas problematicas mas frecuentes y, si fuere necesario, la modalidad
de abordaje de estas; participar en temas de asesoramiento a docentes en sus distintos niveles
de accidn, y proyectar tareas de prevencién mediante la organizacién de seminarios con
docentes.

5. Del PLAN ACADEMICO COMPLEMENTARIO (PAC)
5.1. Fundamentacién

En el marco del acompafiamiento a las trayectorias educativas, la UCC implementa, desde hace
afos, el Plan Académico Complementario. Este se encuentra desarrollado en el Reglamento
General de Estudios y Ensefianza vigente.

5.2. Caracteristicas

El PAC es un dispositivo pedagdgico generado para garantizar la permanencia de los y las
estudiantes en condiciones equitativas y con calidad, atendiendo de modo eficiente a su
situacion particular. Su objetivo es combatir la desercidon asegurando el adecuado desempefio y
la formacidn integral del/la estudiante, a través de la reorientacion curricular y la orientacién
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psicopedagdgica.

El o la estudiante que se incorpore al PAC debera continuar sus estudios en la carrera
correspondiente, segun el programa de seguimiento y mejoramiento que sefiale la autoridad de
launidad académica, junto al/ aladirector/a o coordinador/ade carrera. La autoridad de launidad
académica debera notificar fehacientemente al/ a la estudiante su incorporacién al PAC a través
del programa de seguimiento y mejoramiento que le corresponda.

La permanenciadel/de la estudiante en el PAC sera de un afio como minimo y de dos afios como
maximo, a partir de la fecha de notificacion. Podra concluir su estancia antes del tiempo
estipulado, si la autoridad de la unidad académica lo considerara pertinente en funcién de los
avances logrados. Transcurrido este plazo, la autoridad de la unidad académica, junto a su
equipo de gestion analizardn la situacion académica del estudiante, y podra solicitar, si lo
considera necesario, la intervencion de otros actores institucionales o profesionales
externos/as, para el acompafamiento y el seguimiento de la carrera del/ de la estudiante.

Por decision fundada de la autoridad de la unidad académica, y en consulta con el Consejo de
Profesores, se le podra exigir a un/a estudiante incorporarse a un PAC en situaciones que no
estén contempladas en la reglamentacién, Si existen dudas, se debera realizar una consulta al
Vicerrectorado Académico de la universidad
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